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Información del curso 

Nombre del curso 

Métodos de Investigación en Sistemas Interactivos 

Periodo lectivo Tipo 

3er cuatrimestre  Optativo 

Cursos previos 

Materias que se requiere haber tomado antes (una por renglón) o escriba Ninguna. 

Créditos Horas de teoría Horas de laboratorio 

5 40 - 

Elaborado por 

 Jesús Favela 

Aprobado en reunión de Consejo de Programa de Posgrado (CPP)  

Haga clic aquí para escribir una fecha. 

Click here to enter a date. 

Objetivos generales 

El alumno se familiariza con a las técnicas de evaluación cuantitativa y cualitativa de sistemas 
interactivos comúnmente usadas en investigación empírica. Será capaz de seleccionar técnicas 
adecuadas para el diseño de un experimento en sistemas interactivos, el análisis de datos 
estadísticos y su discusión, así como en el uso de técnicas cualitativas de obtención y análisis de 
datos.  

 

Contenido temático 

1. Introducción 
Importancia de la Evaluación de Sistemas Interactivos  
Introducción a métodos cuantitativos y cualitativos 
Casos de Estudio 
 
2. Técnicas cuantitativas de investigación 
Introducción 
Evaluación de sistemas 
Diseño de experimentos para evaluar sistemas 
 Generación de Hipótesis 
 Diseño de Encuestas  
 Desarrollo de Experimentos  
 Colección de datos en sistemas 
Análisis de datos 
 Estadística inferencial 
 Prueba de hipótesis  
Ejemplo de análisis de datos 
Discusión de resultados  
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Casos de Estudio 
 
3. Técnicas cualitativas de investigación 
Introducción 
Observación participativa y no participativa 
Técnica de observación por seguimiento  
Entrevista larga 
Teoría Fundamentada  
Codificación Abierta 
Codificación Axial 
Codificación Selectiva 
Generación de Teoría 

Casos de Estudio  

 

Criterios y mecanismos de evaluación 

La calificación final se compone de: Examen 30% Laboratorio y tareas: 30% Proyecto Final 40% 

 

Comentarios 

Haga clic aquí para escribir texto. 
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